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El analisis que se realiza en este informe tiene en cuenta todos los datos disponibles para la
provincia de Jaén en la Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA). La periodicidad con la
que se presenta la informacién en dicha encuesta es trimestral. Por tanto, en este informe se recoge una
comparacion directa con el tercer trimestre de 2022.

1. Introduccion

En este analisis, se podra encontrar informacion relativa a la provincia de Jaén y, en algunos casos,
su comparacién con otras provincias de Andalucia y con la Comunidad Auténoma. La motivacién
principal del viaje del turista, el gasto medio, la calificaciéon que los turistas otorgan a diferentes aspectos
del destino que visitan, asi como la estancia media, son algunos de los indicadores presentados. El ultimo
apartado muestra el impacto econémico directo del turismo en la provincia de Jaén, que toma en cuenta
las pernoctaciones y el gasto promedio diario, y su comparaciéon con los ingresos directos por turismo
del mismo periodo del afio anterior.

2.  Distribucion del namero de turistas en Andalucia por provincias

La Tabla 1 muestra el nimero de turistas y la cuota de participaciéon de cada provincia en el
mercado turistico andaluz, asi como su evoluciéon con respecto a 2022. Han visitado la comunidad
auténoma de Andalucia 12.046.259 de turistas, a lo largo del tercer trimestre de 2023, lo que implica un
7,55% mas que en el tercer trimestre de 2022. Malaga es la provincia que acoge a un mayor porcentaje
(28,76%), seguida de Cadiz. Sevilla (11,44%), Huelva (11,46%), Granada (10,68%) y Almeria (10,32%)
superan el 10%. Por dltimo, se encuentran Cérdoba (4,32%) y Jaén, la cual acoge al 2,22% de los turistas
que visitan Andalucfa.

Respecto a su evolucion, la provincia de Jaén es la unica en la que el nimero de turistas se ha
visto reducido, con respecto al mismo perfodo del afio anterior, con una tasa de variaciéon de -0,79%.
Sevilla (12,86%) y Malaga (11,66%) son las provincias que lideran el crecimiento del volumen de turistas
que han recibido en este tercer trimestre de 2023.

Tabla 1. Numero de turistas y cuota de participacion de las provincias en el mercado andaluz, orden
ascendente segun la tasa de variacion (Tercer trimestre 2023)

Tercer trimestre
2023
Territotio % Turistas Turistas . Tasa deglacien
interanual 23/22 (%)
Sevilla 11,44 1.377.597 12,86
Malaga 28,76 3.464.747 11,66
Granada 10,68 1.287.125 9,61
Andalucia 100 12.046.259 7,55
Huelva 11,46 1.380.354 6,41
Cérdoba 432 520.212 4,72
Almeria 10,32 1.243.700 4,05
Cadiz 20,79 2.504.845 2,5
Jaén 2,22 267.678 -0,79

Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA).

La Figura 1 permite observar la llegada de turistas a la provincia de Jaén por trimestres, a lo largo
de 2023, 2022 y 2021. Puede contrastarse coémo, en este 2023, las llegadas de turistas han sido superiores
a las de los dos afios anteriores en los dos primeros trimestres, no siendo asf en este tercer trimestre,
cuando no se alcanzan los valores de 2022, aunque si los de 2021.
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Figura 2. Numero de turistas de la provincia de Jaén, por trimestres (2021, 2022 y 2023)
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Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA).

La Figura 2 viene a refrendar lo sefialado anteriormente. La evolucion de las llegadas de turistas
en 2023, con respecto a 2021, muestra como aun, en la primera mitad del 2021, el turismo estaba afectado
por restricciones de la pandemia por COVID-19, de manera que se observan tasas de crecimiento muy
elevadas, con respecto a ese aflo. Ya, este tercer trimestre, se observa un incremento del 3,76% con
respecto al mismo periodo de 2021. Respecto a 2022, durante los dos primeros trimestres de 2023
(17,31% y 4,19%, respectivamente), se ha mantenido una tendencia creciente de los turistas que vistan la
provincia de Jaén, no siendo asi en el tercero (-0,79%).

Figura 2. Tasa de variacién interanual de la llegada de turistas a la provincia de Jaén, por trimestres
(2023/2022 y 2023/2021)
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Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA).
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3.  Motivacion del viaje

Conocer la motivacion del viaje, que hace referencia a las razones que impulsan a una persona a
viajar y participar en actividades turisticas, es fundamental, ya que permite a los destinos y empresas
adecuar su oferta para satisfacer las necesidades y expectativas de los viajeros. La Tabla 2 resume las
motivaciones de los visitantes de la provincia durante el tercer trimestre de 2023. El turista que ha visitado
la provincia de Jaén lo hace, principalmente, por vacaciones u ocio (85,3%), seguido de visita a familiares
y amigos (12,4%), otros motivos (1,7%) y trabajo, negocios, asistencia a ferias, congresos o convenciones
(0,5%), motivo que aparece tras varios trimestres sin recibir puntuacion.

Tabla 3. Motivacion del viaje de los turistas de la provincia de Jaén (Tercer trimestre 2023)

Tercer trimestre
2023
Motivo del viaje %
Trabajo o Negocios, Asistencia a ferias, congresos o convenciones 0,5
Vacaciones u ocio 85,3
Visita a familiares y amigos 12,4
Otros 1,7
Total 100,00

Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA).

4, Gasto medio diario

La Tabla 3 refleja el gasto medio diario realizado por un turista, por provincias, para el tercer
trimestre de 2023. El turista que visita Andalucia ha gastado de media, al dfa, 78,72€, lo que implica un
aumento del 6,11%, con respecto al tercer trimestre de 2022. Solo tres provincias superan la media
andaluza: Cadiz (91,54€), Granada (84,95€) y Malaga (82,46€). La provincia de Jaén se queda a 1,81€ de
alcanzarla, con un gasto medio diario de 76,92€, que implica un 2,27% mas que el afio anterior, valor que
supone el menor crecimiento de la comunidad auténoma, ocupando la pendltima posiciéon por su
evolucion. La provincia con el menor gasto medio diario es Huelva (62,63€).

Por su evolucién, Granada destaca sobre las demas, ya que su gasto medio diario se ha
incrementado en 16,63€, frente a Almerfa, en la que este parametro se ha reducido en un -4,17%, con
respecto al tercer trimestre de 2022.

Tabla 4. Gasto medio diario por provincias, orden ascendente segun la tasa de variacion (Tercer
trimestre 2023)

Tercer trimestre
2023
Territorio Gasto medio diario (€) Tasa de ggEagion interagiet
23/22 (%)

Granada 84,95 16,63
Malaga 82,46 9,38
Andalucia 78,72 6,11
Cérdoba 70,89 5,44
Sevilla 73,37 5,43
Huelva 62,63 3,99
Cadiz 91,54 3,77
Jaén 76,92 2,27
Almeria 63,50 417

Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA).
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5. Estancia media de los turistas en la provincia de Jaén (incluye
todos los tipos de alojamiento)

Que el turista decida pasar mas tiempo durante su visita, aumenta el gasto que realizan y, por
tanto, su impacto econémico, ademas de ser reflejo de una amplia oferta turistica. La Tabla 4 muestra la
estancia media de los turistas en Andalucia y en sus provincias durante el tercer trimestre de 2023.

En el tercer trimestre de 2023, la estancia media en Andalucia ha sido de 8,29 dias, valor infetior
al registrado en el mismo periodo de 2022, ya que se ve reducido en un —5,14%. Unicamente las provincias
de Cadiz (9,73) y Huelva (8,71) registran una estancia media superior a la media andaluza. La provincia
de Jaén registra una estancia media de 2,29 noches, siendo este el menor valor de la comunidad auténoma.

Al comparar la estancia media con la del mismo perfodo del afio anterior, todas las provincias
registran tasas de variacion negativas. Las mas destacables son aquellas en las que decrece por encima del
-20%: Jaén, Cordoba y Almerfa. Cadiz es la provincia en la que menos ha caido la estancia media, con
una tasa de variacion del -1,4%.

Tabla 5. Estancia media de los turistas en Andalucia y provincias, orden ascendente segun la
tasa de variacion (Tercer trimestre 2023)

Tercer trimestre
2023
Tertitotio Estancia media Tasa de variacion interanual
(dias) 23/22 (%)

Cadiz 9,73 -1,40
Andalucia 8,29 -5,14
Sevilla 3,51 -9.21
Huelva 8,71 -11,10
Malaga 5,97 -14,24
Granada 5,14 -14,90
Jaén 2,29 -20,28
Cordoba 2,98 -21.23
Almeria 6,24 27,77

Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA).

6.  Calificacion realizada por los turistas

LLa Tabla 5 recoge la calificaciéon que los turistas otorgan a la comunidad auténoma de Andalucia
y ala provincia de Jaén para el tercer trimestre de 2023 y 2022, respectivamente. Respecto a la calificacion
global, establecida por el indice sintético de percepcion, la provincia de Jaén obtiene en el tercer trimestre
de 2023 un valor de 8,24, superior al obtenido en el mismo periodo de 2022 (8,22), pero inferior al
recibido por el conjunto de la Comunidad Auténoma de Andalucia (8,79), en la que ha aumentado de un
aflo para otro.

En el tercer trimestre de 2023, la provincia de Jaén ha recibido valoracion en 15 de los 23 items.
De éstos, 10 han superado la puntuacién de 8, excepto relacién precio/setvicio (7,82), red de
comunicaciones (7,46), limpieza (7,93), nivel del trafico (7,82) y sefializacion turistica (7,89). Los aspectos
mejor valorados son el patrimonio cultural y la atencién y el trato, que reciben una valoracioén por encima
de 9. Siete aspectos han recibido una valoracién superior a la recibida en el mismo periodo del afio
anterior, entre los que destaca la mejora en la puntuacién del nivel de trafico y el alojamiento, la
informacioén y senalizacion turistica, la seguridad ciudadana y la red de comunicaciones. Los otros ocho
items han recibido peor valoracién en este tercer trimestre de 2023: restauracion, calidad de la oferta
turfstica en paisajes y parques naturales, seguridad ciudadana, relacién precio/servicio, red de
comunicaciones, limpieza, sefializacién e informacion turfstica.
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En este tercer trimestre de 2023, la provincia solo supera a Andalucia, por la valoracién recibida,
en patrimonio cultural, donde la provincia recibe un 9,37 y la comunidad auténoma un 9,33. El resto de
aspectos son puntuados por debajo de la valoraciéon que recibe Andalucfa. Destaca la diferencia existente
en la puntacién de la sefializacion e informacion turistica, la restauracion y el ocio-diversion.

Tabla 6. Calificacién desagregada por aspectos de la provincia de Jaén y Andalucia (Tercer trimestre

2023 —2022)
2022 2023
Tercer trimestre Tercer trimestre
Aspectos a calificar Andalucia| Jaén Andalucia | Jaén
Alojamiento 8,46 8,41 9,11 8,61
Restauracion 8,42 8,35 9,15 8,28
Ocio-diversion 8,37 8,22 9,01 8,25
Transportes publicos: Autobuses 7,88 7,89 8,15 -
Transportes publicos: Trenes 7,81 7,52 8,47 -
Transportes publicos: Taxis 8,02 _ 8,54 -
Transportes publicos: Alquiler de coches 8,06 8,18 8,61 :
Calidad de la oferta turistica: Playas 8,43 - 8,68 -
Calidad de la oferta turistica: Paisajes y Parques naturales 8,72 8,78 9,02 8,45
Calidad de la oferta turistica: Entornos urbanos 8,45 8,36 8,68 8,46
Seguridad ciudadana 8,63 8,79 8,85 8,17
Asistencia sanitaria 8,53 8,53 9,06 -
Atencion y trato 8,80 8,77 9,21 9,04
Relacion precio/setvicio 8,50 8,29 8,87 7,82
Red de comunicaciones 8,30 8,29 8,45 _
Lirnpieza 8,17 8,40 8,60 7,93
Nivel del trafico 8,09 7,30 8,48 7,82
Sefializacién turistica 8,27 8,22 8,80 7,89
Informacién turistica 8,24 8,40 8,82 8,04
Patrimonio cultural 8,45 ﬁ 9,14 ﬁ
Infraestructura para la practica del golf 7,67 8,11 8,96 -
Puertos y actividades nduticas 7,95 8,38 8,70 -
Indice sintético de percepcion 8,28 8,22 8,79 8,24
Valoracién mas baja Valoraciéon mas alta

Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA).
- Dato no disponible

7.  Impacto econémico directo del turismo en la provincia de Jaén

El impacto econémico directo del turismo en la provincia de Jaén en este tercer trimestre de 2023
se recoge en la Tabla 6. Los ingresos directos fueron de 47.344.207,86€, importe que supone una caida
de casi el -20%, con respecto al tercer trimestre de 2022. La evolucién viene justificada,
fundamentalmente por la caida de la estancia media, que supera el -20% y el ligero descenso del numero
de turistas (-0,79%).
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Tabla 7. Impacto directo estimado por el turismo en la provincia de Jaén (Tercer trimestre 2023)

Tercer trimestre
2023
o Ingresos directos por Tasa de variacién interanual
Territorio .
turismo 23/22
Jaén 47.344.207,86 -19,54%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA).

8. Conclusiones

Los resultados que destacan tras la elaboracién de este informe, correspondiente al tercer
trimestre de 2023, son los siguientes:

o La provincia de Jaén ha experimentado una disminucion del -0,79% en el nimero de turistas
durante el tercer trimestre de 2023, en comparaciéon con el mismo periodo del afio anterior,
mostrando un estancamiento en el desarrollo turistico.

o El principal motivo de visita a la provincia de Jaén es vacaciones u ocio, seguido de visitas a
familiares y amigos, y en menor medida, por otros motivos y viajes de negocios.

o A pesar de un aumento del 2,27% en el gasto medio diario durante el mismo periodo, Jaén tiene
uno de los gastos diarios mas bajos en comparacién con otras provincias andaluzas, lo que refleja
una necesidad de incentivar un gasto mas significativo en la provincia.

o Con una estancia media de 2,29 noches, la provincia de Jaén ha experimentado una disminucién
del -20,28% en la duracion de la estancia, en comparacion con el afio anterior, lo que destaca la
importancia de desarrollar estrategias para mejorar la retencion de turistas a largo plazo.

o Aunque la calificacién general ha aumentado ligeramente a 8,24, aspectos criticos como la
sefializacion e informacién turfstica y la calidad de la oferta en restauraciéon han recibido una
calificaciéon mas baja en el tercer trimestre de 2023, sefialando la necesidad de mejorar los servicios
y la infraestructura turistica.

o Con una caida del -19,54% en los ingresos directos del turismo, en comparaciéon con el ano
anterior, la provincia de Jaén ha experimentado un impacto econémico menor, lo que subraya la
necesidad de implementar estrategias efectivas para revitalizar la economia local del sector.
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